
  
 
 

ประกาศองคการสวนพฤกษศาสตร 
เรื่อง จรรยาบรรณองคการสวนพฤกษศาสตร 

--------------------------- 
   โดยท่ีองคการสวนพฤกษศาสตรมีหนาท่ีและความรับผิดชอบสําคัญในการพัฒนา
องคการเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามวัตถุประสงคอันจะสงผลตอการพัฒนาประเทศ รวมท้ังมีหนาท่ีในการ
ใหบริการดานวิชาการและดานอ่ืนอันเปนการใหบริการประชาชน ซ่ึงจําเปนตองทํางานรวมกันหลายฝาย 
ฉะนัน้ เพ่ือใหบุคลากรขององคการทุกระดับ มีความประพฤติดี สํานึกในหนาท่ี ความรับผิดชอบ และสามารถ
ประสานงานรวมกับทุกฝาย ตลอดจนปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลยิ่งข้ึน ดวยความ
ภาคภูมิใจ สมควรประกาศจรรยาบรรณองคการสวนพฤกษศาสตรไว เปนแนวทางการดําเนินงาน และการ
ปฏิบัติ เพ่ือรักษาไวซ่ึงศักดิ์ศรีและสงเสริมชื่อเสียง เกียรติคุณ เกียรติฐานะของพนักงานองคการสวน
พฤกษศาสตร อันจะเปนผลใหผูประพฤติเปนท่ีเลื่อมใสศรัทธาและยกยองของบุคคลโดยท่ัวไป จึงไดกําหนด
จรรยาบรรณหรือคุณธรรมและขอพึงปฏิบัติในการทํางานนี้ข้ึน เพ่ือเปนแนวทางในการประพฤติและปฏิบัติ
สําหรับพนักงานโดยสรุปตอไปนี้  

1. จรรยาบรรณของคณะกรรมการและผูบริหาร 
2. แนวปฏิบัติท่ีดีของคณะกรรมการ อ.ส.พ. 
3. แนวปฏิบัติท่ีดีของผูบริหารและบุคคลท่ีมีหนาท่ี 
4. จรรยาบรรณของพนักงาน 
5. จรรยาบรรณวาดวยความรับผิดชอบตอผูถือหุน 
6. จรรยาบรรณวาดวยความสัมพันธกับลูกคาและผูใชบริการ 
7. จรรยาบรรณวาดวยความสัมพันธกับคูคา คูแขง และเจาหนี้ ลูกหนี้  
8. จรรยาบรรณวาดวยความรับผิดชอบตอพนักงาน 
9. จรรยาบรรณวาดวยความรับผิดชอบตอสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอม 
10. จรรยาบรรณวาดวยการบริหารทรัพยากรบุคคล 
11. จรรยาบรรณวาดวยรายการท่ีเปนความขัดแยงทางผลประโยชน 
12. จรรยาบรรณวาดวยการรับ การใหของขวัญ ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนใด  
13. จรรยาบรรณวาดวยการรักษาความลับ 
14. จรรยาบรรณวาดวยความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

 รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบคูมือจรรยาบรรณองคการสวนพฤกษศาสตร            
เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรไดทราบและถือปฏิบัติโดยตอไป 
 

 จึงประกาศมาเพ่ือทราบและถือปฏิบัติโดยท่ัวกัน 
 

ประกาศ ณ วันท่ี   ๒๒   มีนาคม พ.ศ.  256๔ 
 
 
 

(นายรณรงค  เส็งเอ่ียม) 
ผูอํานวยการองคการสวนพฤกษศาสตร 
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จรรยาบรรณ อ.ส.พ. 

 อ.ส.พ. ได้จัดท ำจรรยำบรรณ อ.ส.พ. ขึ้น เพ่ือให้กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน อ.ส.พ. ทุกคนใช้
เป็นมำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปในทิศทำงเดียวกัน ภำยใต้กรอบแห่งคุณธรรม จริยธรรม ควำมสุจริต 
อันจะเป็นกำรสร้ำงรำกฐำนแห่งกำรเติบโตของ อ.ส.พ. อย่ำงสมดุลและยั่งยืน 
1  จรรยาบรรณของคณะกรรมการและผู้บริหาร 
 1.1 กรรมกำรและผู้บริหำรต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย ข้อบังคับ ระเบียบ ข้อก ำหนดและมติที่ประชุม
ด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต และระมัดระวัง 
 1.2 กรรมกำรและผู้บริหำรต้องเป็นตัวแทนที่ดีของผู้ถือหุ้นถึงกำรเจริญเติบโตของ อ.ส.พ. อย่ำงยั่งยืน
และให้ผลตอบแทนที่เหมำะสมอย่ำงต่อเนื่อง 
 1.3 กรรมกำรและผู้บริหำรต้องบริหำรงำนเพ่ือประโยชน์สูงสุดของ อ.ส.พ. เป็นส ำคัญ และต้อง
ด ำเนินกำรอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ มีควำมเป็นอิสระในกำรตัดสินใจ ไม่กระท ำกำรใดที่เป็นกำรขัดแย้งกับ 
ผลประโยชน์ของ อ.ส.พ. อย่ำงมีนัยส ำคัญ ไม่มีส่วนได้เสียในกิจกำรที่เกี่ยวข้อง 
 1.4 กรรมกำรและผู้บริหำรต้องไม่มีส่วนได้เสียในกิจกำรที่กระท ำกับบริษัทที่ตนเป็นกรรมกำร 
 1.5 กรรมกำรและผู้บริหำรพ่ึงบริหำรงำนโดยหลีกเลี่ยงควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ส่วนบุคคลต่อ
ผลประโยชน์ของ อ.ส.พ. รวมถึง 
  (1) ไม่หำผลประโยชน์ส่วนตัว  
  (2) ไม่ใช้ควำมลับของ อ.ส.พ. ในทำงที่มิชอบ 
  (3) ไม่มีผลประโยชน์ในกำรท ำสัญญำของ อ.ส.พ. 
 1.6 กรรมกำรและผู้บริหำรต้องบริหำรงำนด้วยควำมระมัดระวัง ไม่สร้ำงข้อผูกมัดที่อำจขัดแย้งกับ
หน้ำที่ของตนภำยหลัง 
 1.7 กรรมกำรและผู้บริหำรต้องไม่แสวงหำผลประโยชน์อันมิชอบจำกกำรท ำงำน ไม่ว่ำโดยทำงตรง
หรือทำงอ้อม 
 1.8 กรรมกำรและผู้บริหำรต้องปฏิบัติหน้ำที่ของตนเองอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 
 1.9 กรรมกำรและผู้บริหำรต้องไม่เป็นผู้ประกอบกำร หรือเป็นผู้ถือหุ้นส ำคัญ หรือมีบุคคลใน 
ครอบครัวเป็นกรรมกำร หรือเป็นผู้ถือหุ้นในกิจกำร หรือธุรกิจกำรค้ำใดอันมีสภำพอย่ำงเดียวกัน และเป็นกำร
แข่งขัน หรือท ำธุรกิจกับ อ.ส.พ. ไม่ว่ำกระท ำเพ่ือประโยชน์ของตนเอง หรือของผู้อื่น 
 1.10 กรรมกำรและผู้บริหำรต้องไม่กระท ำกำรใดในลักษณะที่มีผลบั่นทอนผลประโยชน์ของ อ.ส.พ. 
 1.11 กรรมกำรและผู้บริหำรต้องท ำธุรกรรมที่เป็นข้อตกลงทำงกำรค้ำเยี่ยงวิญญูชนจะพึงกระท ำต่อ 
คู่สัญญำทั่วไปในสถำนกำรณ์เดียวกัน โดยปรำศจำกอิทธิพลตำมที่ตนมีสถำนะ  

2  แนวปฏิบัติที่ดีของคณะกรรมการ อ.ส.พ. 
 เพ่ือแสดงถึงเจตนำรมณ์ในกำรด ำเนินธุรกิจของ อ.ส.พ. อย่ำงโปร่งใส มีคุณธรรม มีควำมรับผิดชอบต่อ
ผู้มี ส่วนได้เสีย (Stakeholders) อ.ส.พ. จึงก ำหนดแนวปฏิบัติที่ดีของคณะกรรมกำร อ.ส.พ. ซึ่งถือเป็น
จรรยำบรรณในกำรปฏิบัติหน้ำที่ ดังนี้ 
 2.1 ปฏิบัติหน้ำที่ให้เป็นไปตำมกฎหมำย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของ อ.ส.พ. ระเบียบที่เกี่ยวข้อง และ
มติคณะกรรมกำร  
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2.2 บริหำรงำนด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต โดยไม่ฝักใฝ่กำรเมือง และวำงตัวเป็นกลำงอย่ำงเคร่งครัด 
รวมทั้งมีควำมเป็นอิสระทั้งในด้ำนกำรตัดสินใจ และกำรกระท ำ 
 2.3 ให้อ ำนำจผู้บริหำรในกำรด ำเนินงำนประจ ำวันของ อ.ส.พ. อย่ำงเต็มที่ ไม่เข้ำไปชี้น ำกำร
ด ำเนินงำนดังกล่ำวโดยไม่มีเหตุผลสมควร 
 2.4 ไมม่ีส่วนได้เสียในกิจกำรที่เป็นธุรกิจเกี่ยวข้องกับ อ.ส.พ. โดยที่ผู้มีส่วนได้เสียไม่ควรมีส่วนร่วมใน
กำรตัดสินใจ หรือรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ต้องพิจำรณำอย่ำงรอบคอบ มีแนวทำงที่ชัดเจน 
และเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของ อ.ส.พ. และผู้ถือหุ้นโดยรวมเป็นส ำคัญ 
 2.5 หลีกเลี่ยงควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ส่วนตนต่อผลประโยชน์ของ อ.ส.พ. เพ่ือให้กำร
บริหำรงำนเป็นไปอย่ำงเต็มที่และมีประสิทธิภำพ 
 2.6 บริหำรงำนด้วยควำมรับผิดชอบ และด้วยควำมระมัดระวัง และไม่สร้ำงข้อผูกมัดที่อำจขัดแย้งกับ
หน้ำที่ของตนในภำยหลัง 
 2.7 ไม่แสวงหำผลประโยชน์อันมิชอบจำกกำรท ำงำน ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม  
 2.8 ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเต็มควำมสำมำรถ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ อ.ส.พ. 
 2.9 ไม่กระท ำกำรใด ๆ ที่อำจมีผลให้เกิดกำรบั่นทอนผลประโยชน์ของ อ.ส.พ. หรือเป็นกำรเอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน 
 2.10 มุ่งมั่นที่จะป้องกันและขจัดกำรกระท ำที่ส่อไปในทำงทุจริต โดยถือเป็นเรื่องที่ต้องด ำเนินกำร  
อย่ำงรวดเร็ว และเด็ดขำด เพ่ือสร้ำงค่ำนิยม และภำพลักษณ์ท่ีดีของ อ.ส.พ. 
 2.11 ศึกษำหำควำมรู้และประสบกำรณ์ เพ่ือเสริมสร้ำงตนเองให้เป็นผู้มีควำมรู้ ควำมสำมำรถใน  
กำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
 2.12 ยึดมั่นในคุณธรรม และต้องไม่แสวงหำต ำแหน่ง ควำมดีควำมชอบ หรือประโยชน์อ่ืนใดโดยมิ
ชอบจำกผู้บังคับบัญชำ หรือจำกบุคคลอ่ืนใด 

3  แนวปฏิบัติที่ดีของผู้บริหารและบุคคลที่มีหน้าที่ 
 อ.ส.พ. เป็นองค์กรที่เป็นแหล่งอนุรักษ์นอกถิ่นก ำเนิด เพ่ือกำรเรียนรู้ และควำมมั่นคง ยั่งยืน ด้ำน
ทรัพยำกรพันธุ์พืชและสิ่งแวดล้อมของประเทศโดยรวม ดังนั้น เพ่ือให้ อ.ส.พ. มีคุณลักษณะดังกล่ำวอย่ำงมั่นคง
สืบไป จึงก ำหนดแนวปฏิบัติที่ดีของผู้บริหำร และพนักงำนซึ่งถือเป็นจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
ดังตอ่ไปนี้ 
 3.1 ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรับผิดชอบ และควำมระมัดระวัง ซื่อสัตย์สุจริต มุ่งมั่น ทุ่มเท ปฏิบัติตำม
กฎระเบียบ นโยบำยของ อ.ส.พ. และวัฒนธรรมองค์กร โดยถือประโยชน์ของ อ.ส.พ. เป็นส ำคัญ 
 3.2 รักษำควำมลับของลูกค้ำ คู่ค้ำ และ อ.ส.พ. อย่ำงเคร่งครัด โดยดูแลและระมัดระวังมิให้เอกสำร 
หรือข่ำวสำรอันเป็นควำมลับของ อ.ส.พ. รั่วไหล หรือตกไปถึงผู้ที่ไม่เก่ียวข้อง 
 3.3 เคำรพในสิทธิส่วนบุคคลของพนักงำน หลีกเลี่ยงกำรน ำข้อมูลหรือเรื่องรำวของพนักงำน ทั้งเรื่อง
ที่เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำน และเรื่องส่วนตัวไปเปิดเผย หรือวิพำกษ์วิจำรณ์ ในลักษณะที่จะก่อให้เกิดควำม
เสียหำยแก่พนักงำน หรือภำพลักษณ์โดยรวมของ อ.ส.พ. 
 3.4 ไม่กล่ำวร้ำยหรือกระท ำกำรใด ๆ อันจะน ำไปสู่ควำมแตกแยกหรือควำมเสียหำยภำยใน อ.ส.พ. 
หรือต่อบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ อ.ส.พ. 
 3.5 รักษำและร่วมสร้ำงสรรค์ให้เกิดควำมสำมัคคีเป็นน้ ำหนึ่งใจเดียวกันในหมู่พนักงำน ช่วยเหลือ
เกื้อกูลซึ่งกันและกันในทำงท่ีชอบ เพ่ือประโยชน์ต่อ อ.ส.พ. โดยรวม 
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3.6 พึงปฏิบัติต่อผู้ร่วมงำนด้วยควำมสุภำพ มีน้ ำใจ มีมนุษยสัมพันธ์อันดี ไม่ปิดบังข้อมูลที่จ ำเป็นใน  
กำรปฏิบัติงำนของผู้ร่วมงำน ส่งเสริมควำมโปร่งใสและปรับตนให้สำมำรถท ำงำนร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่ำงไม่มี
อคติ รวมทั้งให้เกียรติผู้อื่นโดยไม่น ำผลงำนของผู้อื่นมำแอบอ้ำงเป็นผลงำนของตน 
 3.7 มีควำมมุ่งมั่นที่จะเป็นคนดีและผู้มีศักยภำพสูง โดยกำรพัฒนำตนเองไปในทำงที่เป็นประโยชน์ต่อ
ตนเอง และ อ.ส.พ. อยู่เสมอ 
 3.8 ศึกษำหำควำมรู้และประสบกำรณ์ เพ่ือเสริมสร้ำงควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำน 
 3.9 ยึดมั่นในคุณธรรม มีจริยธรรม ละเว้นจำกอบำยมุขทั้งปวง โดยไม่ประพฤติตนในทำงที่อำจท ำให้
เสื่อมเสียชื่อเสียงของตนเองและ อ.ส.พ. 
 3.10 แจ้งผู้บังคับบัญชำตำมล ำดับชั้น หรือคณะกรรมกำรตรวจสอบ หำกพบเห็นกำรกระท ำใด ๆ ที่   
ส่อว่ำเป็นกำรทุจริต หรือประพฤติมิชอบภำยใน อ.ส.พ. 
 3.11 ช่วยด ำเนินกำรใด ๆ ที่จะรักษำสภำพแวดล้อมและบรรยำกำศในกำรท ำงำน รวมทั้งกำรพัฒนำ
องค์กรไปสู่ควำมเป็นเลิศ อันหมำยรวมถึงกำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรควบคุมภำยใน กำรปฏิบัติตำมกฎหมำย 
(Compliance) กำรติดตำมและขับเคลื่อนให้เกิดเป้ำหมำยแก่ อ.ส.พ. 
 3.12 หลีกเลี่ยงกำรให้ หรือรับสิ่งของกำรเลี้ยงรับรอง หรือประโยชน์ใด ๆ จำกคู่ค้ำ หรือผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องกับธุรกิจของ อ.ส.พ. เว้นแต่เพ่ือประโยชน์ในกำรด ำเนินธุรกิจปกติ หรือในเทศกำลหรือประเพณีนิยม
ในมูลค่ำที่เหมำะสม หำกของขวัญที่ได้รับอยู่ในรูปของเงินหรือสิ่งของที่มีมูลค่ำสูง ให้รีบแจ้งผู้บังคับบัญชำ
ตำมล ำดับชั้น ทรำบและส่งคืนโดยเร็ว  

4 จรรยาบรรณของพนักงาน  
 4.1  ข้อพึงปฏิบัติต่อ อ.ส.พ. 
  4.1.1 ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต ตลอดจนตัดสินใจด ำเนินกำรใด ๆ ด้วยควำมเป็น
ธรรมไม่ด ำเนินกำรใด ๆ ในลักษณะที่อำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ต่อ อ.ส.พ. 
  4.1.2 ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมรับผิดชอบ อุทิศตนให้แก่งำนของ อ.ส.พ. อย่ำงเต็มที่ และพึง 
ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนำงำนให้มีประสิทธิภำพอยู่เสมอ 
  4.1.3 ไม่ใช้อ ำนำจหน้ำที่ของตน ไม่ว่ำโดยทำงตรง หรือทำงอ้อมแสวงหำประโยชน์แก่ตนเอง 
หรือผู้อื่น 
  4.1.4 หลีกเลี่ยงทั้งโดยตนเองและครอบครัว ในกำรให้หรือรับสิ่งของ เงิน หรือประโยชน์อ่ืน
ใดจำกบุคคลอ่ืนที่มีหน้ำที่ทำงธุรกิจเกี่ยวข้องกับ อ.ส.พ. นอกจำกในโอกำส หรือเทศกำลอันเป็นประเพณีนิยม 
แต่จะต้องไม่มีรำคำมำกเกินสมควรหรือเกินกว่ำเหตุ 
  4.1.5 จัดกำรดูแลรักษำทรัพย์สินของ อ.ส.พ. ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด รักษำมิให้เสื่อมเสีย 
หรือสูญหำยโดยมิชอบ ไม่น ำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
  4.1.6 ไม่เปิดเผยข้อมูล หรือควำมลับของ อ.ส.พ. ต่อบุคคลใด ๆ ไม่แสวงหำประโยชน์ให้ 
ตนเอง และผู้อ่ืน โดยข้อมูลหรือควำมลับนั้นยังไม่ได้เปิดเผยต่อสำธำรณะ 
  4.1.7 ระมัดระวังกำรแสดงควำมคิดเห็นต่อบุคคลใด ๆ ในเรื่องที่อำจมีผลกระทบต่อชื่อเสียง 
ภำพลักษณ์ และกำรด ำเนินงำนของ อ.ส.พ. 
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  4.1.8 ให้ควำมเอำใจใส่ และช่วยด ำเนินกำรใด ๆ ที่จะรักษำสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนให้
มีควำมสะอำดปลอดภัย และน่ำรื่นรมย์อยู่เสมอ 
  4.1.9 กระท ำกำรเพ่ือดูแล ปกป้อง และรักษำชื่อเสียง ภำพลักษณ์ และผลประโยชน์ใด ๆ 
ของ อ.ส.พ. 
  4.1.10 ปฏิบัติหน้ำที่เพ่ือผลสัมฤทธิ์ของภำรกิจ อ.ส.พ. รักษำมำตรฐำน มีคุณภำพ โปร่งใส 
และตรวจสอบได้ 
  4.1.11 ติดตำมควำมก้ำวหน้ำในระบบดิจิทัลเทคโนโลยีสำรสนเทศ และพยำยำมน ำระบบ
ดิจิทัล หรือเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
  4.1.12 ยึดมั่นในระบบประชำธิปไตย อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข และถือ
ประโยชน์ ของประเทศชำติเหนือกว่ำตนเอง 
 4.2  ข้อพึงปฏิบัติต่อตนเอง 
  4.2.1 พึงปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมมำนะ อดทน แสวงหำควำมรู้และประสบกำรณ์ เพ่ือ 
เสริมสร้ำงตนเองให้เป็นผู้มีคุณธรรม และควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำน เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
  4.2.2 พ่ึงยึดมั่นในคุณธรรม และจะต้องไม่แสวงหำต ำแหน่ง ควำมดีควำมชอบ หรือ 
ประโยชน์อื่นใดโดยแนวทำงท่ีมิชอบจำกผู้บังคับบัญชำหรือจำกบุคคลอ่ืนใด 
  4.2.3 ห้ำมรับของขวัญที่มีมูลค่ำเกินกว่ำ 3,000.- บำท (สำมพันบำทถ้วน) 
  4.2.4 พึงละเว้นจำกอบำยมุขทั้งปวง ไม่ประพฤติตนในทำงที่อำจท ำให้เสื่อมเสียชื่อเสียง 
และเกียรติศักดิ์ของตนเอง และ อ.ส.พ. เช่น 

(1) ไม่กระท ำตนเป็นคนมีหนี้สินรุงรัง  
(2) ไม่หมกมุ่นในกำรพนันทุกประเภท 
(3) ไม่ประกอบอำชีพ หรือวิชำชีพ หรือกำรกระท ำกิจกำรใดอันกระทบกระเทือน 

ต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ หรือชื่อเสียงของตนเอง และ อ.ส.พ. เป็นต้น 
  4.2.5 ไม่เรียก ไม่รับ หรือให้ผลประโยชน์ใด ๆ ที่ไม่สุจริตจำกผู้มำติดต่อ ทั้งในฐำนะ 
ผู้ใช้บริกำรและในเชิงธุรกิจ ธุรกรรมใด ๆ กับ อ.ส.พ. 
 4.3  ข้อพึงปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชำ 
  4.3.1 ให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรม กำรแต่งตั้ง โยกย้ำย รวมทั้งกำรให้รำงวัล และกำรลงโทษ
ผู้ใต้บังคับบัญชำ ต้องกระท ำด้วยควำมสุจริต ยุติธรรม และตั้งอยู่บนพ้ืนฐำนของควำมรู้ ควำมสำมำรถ และ  
ควำมเหมำะสมของพนักงำนนั้น ๆ 
  4.3.2 ให้ควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำควำมรู้ ควำมสำมำรถของผู้ใต้บังคับบัญชำ โดยให้โอกำส
อย่ำงต่อเนื่องและสม่ ำเสมอ 
  4.3.3 รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ซึ่งตั้งอยู่บนพื้นฐำนควำมรู้ทำงวิชำชีพ 
  4.3.4 ปฏิบัติตำมกฎหมำย ข้อบังคับ และระเบียบต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่ำงเคร่งครัด ดูแล 
รักษำสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนให้มีควำมปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สินของพนักงำนอยู่เสมอ 
  4.3.5 บริหำรงำนโดยหลีกเลี่ยงกำรกระท ำใด ๆ ที่ไม่เป็นธรรมซึ่งอำจมีผลกระทบต่อควำม 
มั่นคงในหน้ำที่กำรงำน หรืออำจคุกคำม และสร้ำงควำมกดดันต่อสภำพจิตใจของผู้ใต้บังคับบัญชำ 
  4.3.6 ปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชำด้วยควำมเสมอภำคและควำมสุภำพ เคำรพต่อควำมเป็น  
ปัจเจกชน ศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ และสิทธิมนุษยชน โดยไม่แบ่งแยกเพศ อำยุ เชื้อชำติ สัญชำติ ศำสนำ 
ควำมเชื่อ ควำมคิดเห็นทำงกำรเมืองหรือควำมพิกำร 
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4.3.7 ให้ควำมมั่นใจในเรื่องสวัสดิภำพ และสวัสดิกำรในกำรท ำงำนและเปิดโอกำสให้ 
สำมำรถแจ้งเรื่องกำรท ำผิดกฎหมำยของ อ.ส.พ. 
  4.3.8 ย้ ำให้เข้ำใจในเรื่องจรรยำบรรณ และอุดมกำรณ์ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมที่อยู่ใน
กรอบของจรรยำบรรณ และอุดมกำรณ์ของ อ.ส.พ. อย่ำงทั่วถึง 
  4.3.9 หลีกเลี่ยงกำรรับของขวัญจำกผู้ใต้บังคับบัญชำ 
 4.4  ข้อพึงปฏิบัติต่อผู้บังคับบัญชำและเพ่ือนร่วมงำน 
  4.4.1 รับฟังค ำแนะน ำของผู้บังคับบัญชำ และไม่ปฏิบัติงำนข้ำมผู้บังคับบัญชำเหนือตน 
เว้นแต่ผู้บังคับบัญชำเหนือขึ้นไปเป็นผู้สั่งรวมทั้งมีสัมมำคำรวะ และมีควำมสุภำพต่อพนักงำนที่มีต ำแหน่งงำน
สูงกว่ำตน 
  4.4.2 เคำรพในสิทธิของพนักงำนอ่ืนที่อยู่ในองค์กรเดียวกัน ไม่กล่ำวร้ำยต่อผู้บังคับบัญชำ 
หรือพนักงำนอ่ืนโดยปรำศจำกข้อมูลควำมจริง ไม่แอบอ้ำงผลงำนของผู้อื่นมำเป็นผลงำนของตน 
  4.4.3 รักษำ และร่วมสร้ำงสรรค์ให้เกิดควำมสำมัคคีในหมู่พนักงำน เอำใจใส่อย่ำงจริงจัง 
และเคร่งครัดต่อกิจกรรมทั้งปวงที่จะเสริมสร้ำงคุณภำพ ประสิทธิภำพ และพัฒนำองค์กรไปสู่ควำมเป็นเลิศ 
  4.4.4 พ่ึงปฏิบัติต่อผู้ร่วมงำนด้วยควำมสุภำพ มีน้ ำใจ มีมนุษยสัมพันธ์อันดี ไม่ปิดบังข้อมูล ที่
จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำนต่อผู้ร่วมงำน และปรับตนให้สำมำรถท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืน 
  4.4.5 หลีกเลี่ยงกำรให้ของขวัญแก่ผู้บังคับบัญชำ  

5  จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น 
 อ.ส .พ .  มุ่ งมั่นที่ จะรับผิดชอบ และสร้ ำงควำมพึงพอใจสู งสุด ให้กับผู้ ถือหุ้ น  ( ในที่นี้  คื อ 
กระทรวงกำรคลัง และกระทรวงเจ้ำสังกัด คือ กระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม) โดยค ำนึงถึงกำร
เจริญเติบโตของ      อ.ส.พ. อย่ำงยั่งยืน และให้ผลตอบแทนที่เหมำะสมอย่ำงต่อเนื่อง รวมทั้งจะด ำเนินกำร
อย่ำงโปร่งใส มีระบบบัญชีที่เชื่อถือได้และเพ่ือให้เป็นไปตำมหลักกำรดังกล่ำว อ.ส.พ. จึงยึดถือแนวทำงปฏิบัติ
อย่ำงเคร่งครัด ดังนี้ 
 5.1 กำรเจริญเติบโตของ อ.ส.พ. อย่ำงยั่งยืน 
  - ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต และเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นทุกรำยเพื่อประโยชน์สูงสุด 
  - บริหำรจัดกำร อ.ส.พ. โดยน ำควำมรู้ ประสบกำรณ์ ควำมช ำนำญ และทักษะกำรบริหำร มำ
ประยุกตใ์ช้อย่ำงเต็มควำมสำมำรถทุกกรณี รวมทั้งกำรตัดสินใจด ำเนินกำรใด ๆ จะกระท ำด้วยควำมระมัดระวัง 
และรอบคอบ 
  - ไม่ด ำเนินกำรใด ๆ ในลักษณะที่อำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ต่อ อ.ส.พ. 
  - บริหำรกิจกำรของ อ.ส.พ. ให้มีควำมก้ำวหน้ำ มั่นคง และก่อให้เกิดผลตอบแทนท่ีเหมำะสม 
 5.2  กำรเปิดเผยข้อมูล 
  - รำยงำนสถำนภำพและแนวโน้มในอนำคตของ อ.ส.พ. ต่อผู้ถือหุ้นอย่ำงเท่ำเทียมกัน 
สม่ ำเสมอ และครบถ้วนตำมควำมเป็นจริง 
  - ไม่แสวงหำประโยชน์ให้กับตนเองและผู้อ่ืนโดยใช้ข้อมูลภำยในใด ๆ ของ อ.ส.พ. ซึ่งยังไม่ได้
เปิดเผยต่อสำธำรณะ 
  - ไม่เปดิเผยข้อมูลที่เป็นควำมลับต่อผู้อ่ืนโดยมิชอบ 
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6  จรรยาบรรณว่าด้วยความสัมพันธ์กับลูกค้าและผู้ใช้บริการ 
 อ.ส.พ. ค ำนึงถึงควำมพึงพอใจสูงสุดของลูกค้ำและผู้ใช้บริกำร ซึ่งเป็นทั้งผู้ซื้อและผู้เยี่ยมชมสวน
พฤกษศำสตร์ และผู้รับบริกำรของ อ.ส.พ. ด้วยควำมมั่นใจที่ อ.ส.พ. มุ่งมั่นในกำรสร้ำงกำรให้บริกำรที่ดีมี
คุณภำพและมำตรฐำนควำมปลอดภัยอย่ำงสูงสุด ตลอดจนสร้ำงควำมสัมพันธภำพที่ดีและรักษำไว้อย่ำงยั่งยืน 
จึงได้ก ำหนดแนวทำงปฏิบัติไว้ดังต่อไปนี้ 
 6.1 มุ่งมั่นพัฒนำผลิตภัณฑ์และยกระดับกำรให้บริกำรในสวนพฤกษศำสตร์ และบริกำรอ่ืน ๆ นอก
สวนพฤกษศำสตร์ให้มีคุณภำพและมีมำตรฐำนควำมปลอดภัยเป็นส ำคัญ รวมทั้งสำมำรถตอบสนองควำม
ต้องกำรของลูกค้ำ และผู้ใช้บริกำรให้เกิดควำมพึงพอใจสูงสุด เพื่อเป็นกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดี และรักษำไว้
ให้เกิดควำมยั่งยืน 
 6.2 บุคลำกรของ อ.ส.พ. ต้องทุ่มเทและปฏิบัติงำนตำมเงื่อนไขต่ำง ๆ ที่มีต่อลูกค้ำและผู้ให้บริกำร  
อย่ำงเคร่งครัดด้วยจิตบริกำรไม่อคติ และมีควำมเสมอภำค รวมทั้งรักษำควำมลับและปกป้องผลประโยชน์ของ
ลูกค้ำ และผู้ใช้บริกำร โดยไม่ก ำหนดเงื่อนไขที่ไม่เป็นธรรมและไม่น ำข้อมูลมำใช้เพ่ือประโยชน์ของตนเอง 
 6.3 เปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริกำรอย่ำงครบถ้วน ถูกต้อง ทันต่อเหตุกำรณ์ไม่ 
บิดเบือนข้อเท็จจริง 
 6.4 จัดระบบเพ่ือให้ลูกค้ำและผู้ใช้บริกำร สำมำรถร้องเรียนเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริกำรได้อย่ำง 
สะดวกสบำย สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำยและรวดเร็ว เพ่ือให้ อ.ส.พ. สำมำรถตอบสนองต่อลูกค้ำและผู้ใช้บริกำร 
ตลอดจนหำแนวทำงรองรับกำรแก้ไขปัญหำได้อย่ำงทันท่วงที  

7  จรรยาบรรณว่าด้วยความสัมพันธ์กับคู่ค้า คู่แข่ง และเจ้าหนี้ ลูกหนี้ 
 อ.ส.พ. ค ำนึงถึงควำมเสมอภำคและควำมซื่อสัตย์ในกำรด ำเนินธุรกิจและผลประโยชน์ร่วมกันกับคู่ค้ำ 
เจ้ำหนี้ และลูกหนี้ โดยคู่ค้ำ เจ้ำหนี้ และลูกหนี้ของ อ.ส.พ. พึ่งปฏิบัติตำมกฎหมำยและหลักเกณฑ์ต่ำง ๆ อย่ำง
เคร่งครัด และมีจรรยำบรรณที่ดีในกำรด ำเนินธุรกิจ ในส่วนของธุรกิจที่เป็นกำรแข่งขัน อ.ส.พ. จะยึดถือกติกำ
ของกำรแข่งขันที่ดีและเป็นธรรม ในกำรกู้ยืมเงินจำกเจ้ำหนี้ กำรช ำระคืน และมีจรรยำบรรณที่ดีกับลูกหนี้ จำก
กำรติดตำมเร่งรัด หนี้สิน ดังนั้น เพ่ือให้เป็นไปตำมหลักกำรดังกล่ำว อ.ส.พ. จึงได้ก ำหนดแนวทำงปฏิบัติไว้
ดังต่อไปนี้ 
 7.1 ควำมสัมพันธ์กับคู่ค้ำ 
  อ.ส.พ.ให้ควำมส ำคัญในกำรจัดซื้อจัดหำ อันเป็นกระบวนกำรส ำคัญเพ่ือก ำหนดค่ำใช้จ่ำย 
และ คุณภำพสินค้ำ และบริกำรที่ อ.ส.พ. จะน ำมำใช้ด ำเนินกิจกำร จึงจ ำเป็นต้องมีขั้นตอนกำรด ำเนินงำน
เพ่ือให้เกิดควำมโปร่งใส ตรวจสอบได้ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด อ.ส.พ.ยังให้ควำมส ำคัญ กับคู่ค้ำอันเป็น
บุคคลส ำคัญที่ ช่วยเหลือ และพยุงกำรด ำเนินธุรกิจซึ่งกันและกัน อ.ส.พ. ต่ำงก็เอ้ือประโยชน์ซึ่งกันและกัน 
ตั้งแต่กำรสรรหำไปจนถึงรำยละเอียดในกำรด ำเนินธุรกิจ อ.ส.พ. ต้องปฏิบัติต่อคู่ค้ำอย่ำงเสมอภำคบนพ้ืนฐำน
ของกำรแข่งขันที่เป็นธรรมและเคำรพซึ่งกันและกัน 
  - ต้องค ำนึงถึงควำมต้องกำรควำมคุ้มค่ำ รำคำ และคุณภำพกำรจัดซื้อ จัดหำต้องด ำเนินกำร
อย่ำงโปร่งใส ให้ข้อมูลแก่ผู้ค้ำอย่ำงเท่ำเทียมถูกต้องไม่มีอคติไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้ค้ำ สร้ำงกำรแข่งขันที่เป็นธรรม
ระหว่ำงผู้ค้ำ วิธีกำรจัดซื้อ จัดหำมีหลักวิชำกำรรองรับมีควำมรัดกุมสอดคล้องกับสถำนกำรณ์ คู่ค้ำควรได้มีกำร
ทดลองกำรทดสอบสินค้ำและบริกำรเท่ำที่จะท ำได้ 
  - ในกำรติดต่อคู่ค้ำ ให้ผู้ติดต่อเก็บเอกสำรหลักฐำนกำรเจรจำ กำรร่ำงสัญญำ กำรท ำสัญญำ 
และกำรปฏิบัติตำมสัญญำไว้เป็นหลักฐำนเพ่ือใช้ตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 
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  - อ.ส.พ. สนับสนุนกำรปฏิบัติอย่ำงเสมอภำคต่อคู่ค้ำของ อ.ส.พ. ทั้งกำรปฏิบัติระหว่ำงคู่ค้ำ
เองและกำรปฏิบัติระหว่ำงคู่ค้ำกับ อ.ส.พ. บุคลำกร อ.ส.พ. ที่ต้องกำรจัดซื้อจัดหำสินค้ำและบริกำร ไม่ควรท ำ
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงโดยให้ระยะเวลำกระชั้นจนเกินไป ควรให้เวลำคู่ค้ำอย่ำงพอเพียงในกำรเตรียมตัว ข้อสัญญำไม่
ควรเป็นกำรเอำรัดเอำเปรียบจนเกินไป และควรมีนักกฎหมำยเป็นที่ปรึกษำในกำรท ำสัญญำ 
  - กำรเจรจำต่อรองต้องเป็นไปอย่ำงโปร่งใสเป็นกำรภำยใน ผู้บริหำรสำมำรถตรวจสอบได้ 
โดยบุคลำกรของ อ.ส.พ.จะต้องไม่เรียกรับประโยชน์จำกกำรจัดซื้อ จัดหำ ต้องวำงตัวเป็นกลำงไม่ ใกล้ชิดกับคู่
ค้ำจนท ำให้คู่ค้ำมีอิทธิพลต่อกำรตัดสินใจจนเกินไป และปฏิบัติตำมข้อปฏิบัติในจรรยำบรรณว่ำด้วยกำรมีส่วน
ได้เสียและ ผลประโยชน์ขัดกันอย่ำงเคร่งครัด 
 7.2  ควำมสัมพันธ์กับคู่แข่ง 
  คู่แข่งทำงกำรค้ำเป็นบุคคลภำยนอกที่ อ.ส.พ. ต้องแข่งขันตำมวิถีทุนนิยมเสรี ในกำรท ำธุรกิจ  
กำรแข่งขันย่อมต้องด ำเนินไปอย่ำงเป็นธรรม ไม่บิดเบือนข้อมูลหลอกลวง หรือใช้วิธีอ่ืนใดที่ไม่ถูกต้อง ตำม
ครรลอง ของกำรแข่งขันที่ดี ในบำงครั้ง อ.ส.พ. มีควำมจ ำเป็นต้องร่วมมือกับคู่แข่งทำงกำรค้ำ ซึ่งควำมร่วมมือ
ดังกล่ำวต้อง เป็นไปอย่ำงโปร่งใส ไม่มีกำรปกปิดข้อตกลงที่ไม่ชอบด้วยกฎหมำย 
  - อ.ส.พ.ด ำเนินธุรกิจบนกำรแข่งขันเสรี กำรด ำเนินธุรกิจจะต้องค ำนึงถึงกำรแข่งขันอย่ำงเป็น
ธรรมไม่ใส่ร้ำยป้ำยสี ไม่โจมตีคู่แข่งโดยปรำศจำกข้อมูลอย่ำงสมเหตุสมผล 
  - อ.ส.พ. ควรให้กำรสนับสนุนกำรร่วมมือ กับคู่แข่งทำงกำรค้ำที่เป็นไปเพ่ือประโยชน์ของ
ผู้ใช้บริกำรควำมร่วมมือระหว่ำง อ.ส.พ. กับบริษัทคู่แข่งจะต้องมิใช่เป็นไปเพ่ือกำรผูกขำดในกำรท ำธุรกิจกำร
แข่งขันย่อมต้องด ำเนินไปอย่ำงเป็นธรรม ไม่บิดเบือนข้อมูล หลอกลวงหรือใช้วิธีอ่ืนใดที่ไม่ถูกต้อง 
  - กำรควบรวมกิจกำรระหว่ำง อ.ส.พ.กับคู่แข่งทำงกำรค้ำต้องเป็นไปด้วยควำมโปร่งใสเมื่อ
ควบรวมกิจกำรแล้ว อ.ส.พ. ต้องไม่ใช้อ ำนำจทำงกำรตลำดของตนไปในทำงที่ก่อให้เกิดผลเสียแก่ผู้ใช้บริกำร
โดยรวม 
 7.3  ควำมสัมพันธ์กับเจ้ำหนี้ 
  - ปฏิบัติตำมเงื่อนไขที่มีต่อเจ้ำหนี้โดยเคร่งครัด ทั้งกำรช ำระคืน กำรดูแลหลักทรัพย์ค้ ำ
ประกันและเงื่อนไขอ่ืน ๆ รวมทั้งไม่ใช้เงินทุนที่ได้จำกกำรกู้ยืมเงินไปในทำงที่ขัดกับวัตถุประสงค์ในข้อตกลงที่
ท ำกับ ผู้ให้กู้ยืมเงิน 
  - รำยงำนข้อมูลทำงกำรเงินที่ถูกต้อง ครบถ้วน ให้แก่เจ้ำหนี้อย่ำงสม่ ำเสมอ 
  - รำยงำนเจ้ำหนี้ล่วงหน้ำหำกไม่สำมำรถปฏิบัติตำมข้อผูกพันในสัญญำ และร่วมกันหำแนว
ทำงแก้ไขปัญหำดังกล่ำว 
 7.4  ควำมสัมพันธ์กับลูกหนี้ 
  - ปฏิบัติตำมสัญญำ ข้อตกลง หรือเงื่อนไขต่ำง ๆ ที่มีต่อลูกหนี้โดยไม่เลือกปฏิบัติในกำร
ติดตำมเร่งรัดหนี้สิน กรณีที่ไม่สำมำรถปฏิบัติได้ต้องรีบเจรจำกับลูกหนี้เป็นกำรล่วงหน้ำ เพ่ือร่วมกันหำแนว
ทำงแก้ไข ปัญหำ และป้องกันไม่ให้เกิดควำมเสียหำย โดยใช้หลักธรรมำภิบำล 
  - รำยงำนข้อมูลลูกหนี้ค้ำงช ำระท่ีถูกต้อง ครบถ้วน และตรงเวลำให้แก่ลูกหนี้อย่ำงสม่ ำเสมอ 
- ปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบปฏิบัติ และเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติที่มีต่อลูกหนี้ ตำมข้อผู กพันใน
สัญญำหนังสือบอกกล่ำว ข้อตกลงกำรประนีประนอมยอมควำมและกำรผ่อนผันกำรช ำระหนี้สิน  
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8  จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อพนักงาน 
 อ.ส.พ. ถือว่ำพนักงำนเป็นปัจจัยหนึ่งสู่ควำมส ำเร็จ จึงมุ่งมั่นในกำรพัฒนำเสริมสร้ำงวัฒนธรรม และ
บรรยำกำศกำรท ำงำนที่ดี ส่งเสริมกำรท ำงำนเป็นทีมเพ่ือสร้ำงควำมม่ันใจให้พนักงำน จึงก ำหนดแนวทำงปฏิบัติ
ไว้ดังนี้ 
 8.1  ให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรมแก่พนักงำน ในรูปแบบของเงินเดือนหรือเงินจูงใจอ่ืน ๆ ที่
เหมำะสม  
 8.2 ดูแลรักษำสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนให้มีควำมปลอดภัยต่อชีวิต และทรัพย์สินของพนักงำน
อยู่เสมอ 
 8.3  กำรแต่งตั้งและโยกย้ำย รวมถึงกำรให้รำงวัลและกำรลงโทษพนักงำนต้องกระท ำด้วยควำม
เสมอภำค สุจริตและเป็นธรรม และตั้งอยู่บนพื้นฐำนของควำมรู้ ควำมสำมำรถ และควำมเหมำะสม รวมทั้งกำร
กระท ำ หรือกำรปฏิบัติของพนักงำนนั้น ๆ 
 8.4 ให้ควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำกำรถ่ำยทอดควำมรู้ และควำมสำมำรถของพนักงำน โดยให้
โอกำสพนักงำนอย่ำงทั่วถึงและสม่ ำเสมอ 
 8.5  รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจำกพนักงำนทุกระดับอย่ำงเท่ำเทียม และเสมอภำค  
 8.6  ปฏิบัติตำมกฎหมำย ข้อบังคับ และระเบียบต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับพนักงำนอย่ำงเคร่งครัด 
 8.7  บริหำรงำนโดยหลีกเลี่ยงกำรกระท ำใด ๆ ที่ไม่เป็นธรรมซึ่งอำจมีผลกระทบต่อควำมมั่นคงใน
หน้ำที่กำรงำนของพนักงำน 
 8.8  ปฏิบัติต่อพนักงำนด้วยควำมเสมอภำคและควำมสุภำพ เคำรพต่อควำมเป็นปัจเจกชน 
ศักดิ์ศรี ควำมเป็นมนุษย์ และสิทธิมนุษยชน โดยไม่แบ่งแยกเพศ อำยุ เชื้อชำติ สัญชำติ ศำสนำ ควำมเชื่ อ 
ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง หรือควำมพิกำร 
 8.9  มีช่องทำงให้พนักงำนสำมำรถแจ้งเรื่องที่ส่อไปในทำงผิดกฎหมำย ข้อบังคับ หรือระเบียบได้ 
 8.10 ส่งเสริม สนับสนุนให้พนักงำนเข้ำใจในเรื่องจรรยำบรรณ และบทบำทซึ่งพนักงำนสำมำรถ
ปฏิบัติได้ เพ่ือให้เกิดพฤติกรรมที่อยู่ในกรอบของจรรยำบรรณอย่ำงทั่วถึงทั้ง อ.ส.พ. 

9  จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม 
 อ.ส.พ. ตระหนัก ห่วงใย และเอำใจใส่ต่อสังคม ชุมชน สิ่งแวดล้อม และคุณภำพชีวิตของประชำชน 
รวมถึงให้ควำมส ำคัญในเรื่องกำรอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติ และส่งเสริมกำรใช้พลั งงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
จึงก ำหนดแนวทำงปฏิบัติไว้ดังนี้ 
 9.1  อ.ส.พ. ถือเป็นหน้ำที่ และเป็นนโยบำยหลักในกำรให้ควำมส ำคัญกับกิจกรรมของสังคม และ
ชุมชน โดยมุ่งเน้นให้เกิดกำรพัฒนำสังคม ชุมชน สิ่งแวดล้อม มุ่งสร้ำงสรรค์ และอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติ 
และสนับสนุนกิจกรรมสำธำรณประโยชน์แก่ชุมชนที่ด้อยโอกำส ให้เป็นชุมชนที่เข้มแข็งพ่ึงพำตนเองได้ เช่น  
กำรร่วมกันปลูกพันธุ์พืชที่หำยำก หรือพรรณไม้ในสวนพฤกษศำสตร์ ฯลฯ เป็นต้น 
 9.2  ปลูกฝังจิตส ำนึกในเรื่องควำมรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้นในหมู่
พนักงำนทุกระดับอย่ำงต่อเนื่อง 
 9.3  ส่งเสริมกำรใช้และกำรอนุรักษ์พลังงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 9.4  ปฏิบัติและให้ควำมร่วมมือ หรือควบคุมให้มีกำรปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัดตำมเจตนำรมณ์ของ
กฎหมำย และกฎระเบียบที่ออกโดยหน่วยงำนก ำกับดูแล  

10  จรรยาบรรณว่าด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคล 
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 อ.ส.พ. ถือว่ำ “พนักงำนและบุคลำกรในองค์กำร” เป็นปัจจัยส ำคัญและมีคุณค่ำซึ่งน ำมำสู่ควำมส ำเร็จ 
ควำมก้ำวหน้ำ และควำมเจริญเติบโตอย่ำงยั่งยืนของ อ.ส.พ. จึงมุ่งเน้นกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เพ่ือน ำพำ
องค์กรไปสู่กำรพัฒนำ เติบโต และกำรอนุรักษ์นอกถิ่นก ำเนิด เพ่ือกำรเรียนรู้ และควำมมั่นคง ยั่งยืน ด้ำน
ทรัพยำกรพันธุ์พืชและสิ่งแวดล้อมของประเทศ โดยก ำหนดแนวปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
 10.1 กำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคลจะต้องสอดคล้องและสนับสนุนกลยุทธ์ พันธกิจและ
เป้ำหมำยของ อ.ส.พ. 
 10.2 จัดวำงระบบและกระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลให้เทียบเคียงได้กับสวนพฤกษศำสตร์ใน
ระดับสำกล รวมถึงส่งเสริมให้เกิดกำรสร้ำงนวัตกรรม และกำรน ำระบบดิจิทัลเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ 
 10.3 อ.ส.พ. จะคัดสรรและสร้ำงคนดี คนเก่ง ที่มีพฤติกรรมในกำรท ำงำนอย่ำงมืออำชีพ 
 10.4 ผู้บังคับบัญชำทุกคนมีหน้ำที่ในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำยในหน่วยงำนของตนตำมระบบ 
และแนวทำงกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของ อ.ส.พ. 
 10.5 พนักงำนทุกคนมีหน้ำที่ที่จะต้องปฏิบัติงำนด้วยควำมสำมำรถ มีควำมรับผิดชอบ มุ่งมั่น ทุ่มเท 
ให้เกิดผลส ำเร็จของงำน โดยยึดหลักจริยธรรมและวัฒนธรรมขององค์กร 
 10.6 กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลเป็นเรื่องขององค์กร ผู้บังคับบัญชำ และพนักงำนทุกคนโดย 

- อ.ส.พ. จะพัฒนำพนักงำนให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถ มีประสิทธิภำพในกำรท ำงำนใน
ห น้ ำ ที่ 
ที่รับผิดชอบอย่ำงต่อเนื่อง 

- ผู้บังคับบัญชำมีหน้ำที่วำงแผน ติดตำม ประเมินผลและให้ค ำปรึกษำแก่ผู้ใต้บังคับบัญชำ
เพ่ือกำรพัฒนำงำน และสืบทอดต ำแหน่งงำนต่อไป 

- พนักงำนต้องเป็นผู้ที่ใฝ่รู้ โดยมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนำตนเองอย่ำงสม่ ำเสมอ 
 10.7 ควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ ผลตอบแทน และแรงจูงใจต่ำง ๆ ขึ้นอยู่กับคุณภำพ ผลส ำเร็จของงำน 
ทัศนคติและศักยภำพของพนักงำน 
 10.8 อ.ส.พ. จะส่งเสริมให้พนักงำนมีคุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน มีควำมปลอดภัย และอำชีวอนำมัย 

11  จรรยาบรรณว่าด้วยรายการที่เป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
 อ.ส.พ. ถือเป็นนโยบำยส ำคัญที่จะไม่ให้กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนใช้โอกำสจำกกำรเป็น
กรรมกำร ผู้บริหำร หรือพนักงำน อ.ส.พ. แสวงหำผลประโยชน์ส่วนตน จึงก ำหนดเป็นข้อปฏิบัติส ำหรับ
กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนของ อ.ส.พ. ดังต่อไปนี้ 
 11.1 หลีกเลี่ยงกำรท ำรำยกำรที่เกี่ยวโยงกับตนเองที่อำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์  
 11.2 ในกรณีที่จ ำเป็นต้องท ำรำยกำรเช่นนั้นเพ่ือประโยชน์ของ อ.ส.พ. ให้ท ำรำยกำรนั้นเสมือนกำร
ท ำรำยกำรกับบุคคลภำยนอก ทั้งนี้ กรรมกำร ผู้บริหำร หรือพนักงำนที่มีส่วนได้เสียในรำยกำรนั้นจะต้องไม่มี
ส่วนในกำรพิจำรณำอนุมัติ 
 11.3 ในกรณีที่เข้ำข่ำยเป็นรำยกำรที่เกี่ยวโยงกัน หรือรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งของผลประโยชน์  
ตำมประกำศของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จะต้องปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์ วิธีกำร และกำรเปิ ดเผย
ข้อมูล รำยกำรที่เก่ียวโยงกันของบริษัทจดทะเบียนอย่ำงเคร่งครัด 

11.4 ในกรณีที่กรรมกำร ผู้บริหำร พนักงำน หรือบุคคลในครอบครัวเข้ำไปมีส่วนร่วม หรือเป็นผู้ถือ
หุ้นในกิจกำรใด ๆ ซึ่งอำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์กับ อ.ส.พ. จะต้องแจ้งให้ผู้บริหำรสูงสุดทรำบ 
เป็นลำยลักษณ์อักษร 
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 11.5 กรณีที่กรรมกำร ผู้บริหำร หรือพนักงำนไปเป็นกรรมกำร หรือที่ปรึกษำในบริษัทหรือองค์กร
ทำงธุรกิจอื่น ๆ กำรไปด ำรงต ำแหน่งนั้นจะต้องไม่ขัดต่อประโยชน์ของ อ.ส.พ. และกำรปฏิบัติหน้ำที่โดยตรงใน      
อ.ส.พ. 

12  จรรยาบรรณว่าด้วยการรับ การให้ของขวัญ ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด 
 12.1 กำรรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด ควรเป็นทรัพย์สินหรือประโยชน์อันควร ได้ตำมกฎหมำย 
หรือกฎ ข้อบังคับท่ีออกโดยอำศัยอ ำนำจตำมบทบัญญัติแห่งกฎหมำยนั้น 
 12.2 บุคลำกรของ อ.ส.พ. จะรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดจำกญำติหรือจำกบุคคลที่ให้กันใน
โอกำสต่ำง ๆ โดยปกติตำมขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตำมมำรยำทที่ปฏิบัติกันใน
สังคมได้ดังต่อไปนี้ 

(1) รับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนใดจำกญำติซึ่งให้โดยเสน่หำตำมจ ำนวนที่เหมำะสมตำม
ฐำนำนุรูป 

(2) รับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนใดจำกบุคคลอ่ืนซึ่งมิใช่ญำติมีรำคำหรือมูลค่ำในกำรรับ
จำกแต่ละบุคคล แต่ละโอกำส ไม่เกิน 3,000.- บำท (สำมพันบำทถ้วน) 

(3) รับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดท่ีกำรให้นั้นเป็นกำรให้ในลักษณะให้กับบุคคลทั่วไป 
 12.3 อ.ส.พ. ได้ก ำหนดแนวทำงปฏิบัติเพิ่มเติมในเรื่องของขวัญ ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด ดังนี้ 

(1) ห้ำมบุคลำกรทุกระดับ และ/หรือครอบครัว เรียกร้อง หรือรับของขวัญ ทรัพย์สิน หรือ 
ประโยชน์อื่นใดจำกผู้รับเหมำ ผู้รับเหมำช่วง ผู้รับจ้ำง ลูกค้ำ ผู้ค้ำ ผู้ขำย ผู้ร่วมทุน หรือผู้
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจ ของ อ.ส.พ. ไม่ว่ำในกรณีใด ซึ่งอำจมีผลต่อกำรตัดสินใจใน
กำรปฏิบัติงำนด้วยควำมล ำเอียง หรือล ำบำกใจ หรือเป็น ผลประโยชน์ที่ขัดกันได้ 

(2) อ.ส.พ. จะใช้ดุลยพินิจในกำรให้ของขวัญ ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืนใดแก่บุคคลอ่ืนใน
ลักษณะที่ไม่เกินสมควร หรือฟุ่มเฟือย หรือผิดธรรมเนียมประเพณีอันดีงำม 

  บุคลำกรทุกระดับของ อ.ส.พ. เป็นเจ้ำหน้ำที่ของรัฐตำมมำตรำ 4 แห่งพระรำชบัญญัติ
ประกอบ รัฐธรรมนูญว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต พ.ศ. 2542 ดังนั้น กำรปฏิบัติตำมแนวทำง
ดังกล่ำวข้ำงต้น จะต้องไม่ขัดกับประกำศคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ เรื่อง 
หลักเกณฑ์กำรรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยำของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ พ.ศ. 2543 ซึ่งออกตำม
มำตรำ 103 แห่งพระรำชบัญญัติ ประกอบรัฐธรรมนูญว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต พ.ศ. 
2542  

13  จรรยาบรรณว่าด้วยการรักษาความลับ  
 13.1 กำรรักษำควำมลับของ อ.ส.พ. 
  อ.ส.พ.ได้แต่งตั้งนำยทะเบียนข้อมูลข่ำวสำรลับและผู้ช่วยนำยทะเบียนข้อมูลข่ำวสำรลับของ     
อ.ส.พ. ในกำรควบคุมเพ่ือรับผิดชอบกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับข้อมูลข่ำวสำรลับให้เป็นไปตำมระเบียบว่ำด้วยกำร
รักษำควำมลับของทำงรำชกำร พ.ศ. 2544 
 13.2 กำรก ำหนดชั้นควำมลับของข้อมูลข่ำวสำรลับ 
  ประเภทชั้นควำมลับ อ.ส.พ. ได้ถือปฏิบัติตำมระเบียบว่ำด้วยกำรรักษำควำมลับของทำง
รำชกำร พ.ศ. 2544 โดยแบ่งชั้นควำมลับไว้เป็น 3 ระดับ คือ 
  (1) ลับ (Confidential) หมำยถึง ข้อมูลข่ำวสำรลับ ซึ่งหำกเปิดเผยทั้งหมดหรือเพียงบำงส่วน
จะก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อ อ.ส.พ. 



 หน้า 11 

 

  (2) ลับมำก (Secret) หมำยถึง ข้อมูลข่ำวสำรลับ ซึ่งหำกเปิดเผยทั้งหมด หรือเพียงบำงส่วน
จะก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อ อ.ส.พ. อย่ำงร้ำยแรง 
  (3) ลับที่สุด (Top Secret) หมำยถึง ข้อมูลข่ำวสำรลับ ซึ่งหำกเปิดเผยทั้งหมด หรือเพียง 
บำงส่วนจะก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อ อ.ส.พ. อย่ำงร้ำยแรงที่สุด 
  ระเบียบ ฯ ดังกล่ำวได้ยกเลิกระดับควำมลับ “ปกปิด (Restrict)” และก ำหนดแนวทำงปฏิบัติ 
ส ำหรับข้อมูลข่ำวสำรลับระดับปกปิด โดยให้พิจำรณำยกเลิกชั้นควำมลับ หรือปรับเป็นชั้น “ลับ” 
การให้ข้อมูลข่าวสารแก่บุคคลภายนอก 

- ผู้อ ำนวยกำร อ.ส.พ. หรือผู้บริหำรที่ได้รับมอบหมำยจะเป็นผู้ให้ควำมเห็นชอบข้อมูลที่ออกสู่
สำธำรณชน 
 - ให้งำนประชำสัมพันธ์เป็นผู้ให้ข้อมูลแก่สำธำรณชน ได้แก่ ข้อมูลข่ำวสำร และกำรประชำสัมพันธ์ 
โดยให้หน่วยงำนเจ้ำของข้อมูลเป็นผู้จัดท ำรำยละเอียดให้ 
 - อ.ส.พ. ได้ปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำร พ.ศ. 2540 โดยก ำหนดให้ผู้ที่
ต้องกำรข้อมูลข่ำวสำรจำก อ.ส.พ. ติดต่อขอรับข้อมูลฯ ได้ที่ส่วนงำนที่รับผิดชอบด้ำนกำรให้ข้อมูลข่ำวสำร 
และงำนประชำสัมพันธ์ 
การแสดงความเห็นแก่บุคคลภายนอก  
 - ต้องไม่เปิดเผยหรือแสดงควำมเห็นแก่บุคคลอื่นใดภำยนอก อ.ส.พ. 
 - ขอให้ท่ำนถำมตนเองก่อนว่ำท่ำนมีหน้ำที่ในกำรตอบค ำถำมเหล่ำนั้นหรือไม่ หำกไม่มี ขอให้ปฏิเสธ
กำรแสดงควำมเห็นต่ำง ๆ ด้วยควำมสุภำพ และแนะน ำให้สอบถำมจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องโดยตรงต่อไป  

14  จรรยาบรรณว่าด้วยความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
 14.1 ผู้บริหำร และพนักงำนทุกคนต้องด ำเนินงำนตำมระบบกำรบริหำรและกำรจัดกำรควำม
ปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน โดยก ำหนดให้เป็นส่วนหนึ่งของงำน เพ่ือช่วยในกำร
เสริมสร้ำง ประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และเกิดคุณค่ำสูงสุดแก่งำน 
 14.2 ผู้บริหำร และพนักงำนจะยึดถือปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมกฎหมำย ควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน 
นโยบำย ข้อก ำหนด และมำตรฐำนทำงด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนที่
เกี่ยวข้องอย่ำงเคร่งครัด 
 14.3 อ.ส.พ. จะควบคุมและป้องกันควำมสูญเสียที่เกิดจำกอุบัติเหตุ กำรเจ็บป่วย กำรบำดเจ็บ  
กำรประสบอันตรำย โรคจำกกำรท ำงำนหรือกำรเกิดเหตุเดือดร้อนร ำคำญ อันเนื่องมำจำกกำรท ำงำนรวมถึง  
ควำมปลอดภัยนอกงำนของพนักงำนและลูกจ้ำง และก ำหนดมำตรกำรในกำรควบคุมและป้องกันที่เหมำะสม 
 14.4 อ.ส.พ. จะบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมใน  
กำรท ำงำน เพื่อป้องกันอันตรำยที่อำจส่งผลต่อผู้ปฏิบัติงำน ผู้โดยสำร ผู้ประกอบกำร ผู้รับเหมำ และทรัพย์สิน
ขององค์กำรสวนพฤกษศำสตร์ โดยก ำหนดมำตรกำรต่ำง ๆ ในกำรป้องกัน ควบคุม และลดระดับควำมเสี่ยงให้
อยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได ้

14.5 อ.ส.พ. จะจัดให้มีกำรฝึกอบรม รณรงค์ ประชำสัมพันธ์ เพ่ือสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และ
เผยแพร่ข้อมูลแก่พนักงำน เพ่ือให้ทรำบ และเข้ำใจนโยบำย กฎระเบียบ ขั้นตอนวิธีปฏิบัติด้ำนควำมปลอดภัย    
อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนได้อย่ำงถูกต้อง 
 14.6 อ.ส.พ. จะสร้ำงจิตส ำนึกให้ผู้บริหำร พนักงำนและลูกจ้ำง ตลอดจนผู้รับเหมำในกำรมีส่วนร่วม
ด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนเพ่ือให้น ำไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงจริงจัง  


